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Software Studio S.r.l. & stata costituita il 18/09/2008 da quattro soci, tutti specialisti in
progettazione software.

La nostra missione & progettare e/o proporre soluzioni software "chiavi in mano", di
produzione propria e di terze parti, per clienti pubblici e privati.”

Il nostro obiettivo & diventare partner per Piccole e Medie Imprese e Pubbliche
Amministrazioni, offrendo servizi affidabili e mantenendo un costante impegno per
linnovazione.

Il nostro obiettivo primario & instaurare rapporti duraturi con clienti pubblici e privati che
cercano soluzioni personalizzate e complete. Ci impegniamo a fornire risposte tempestive,
ad ascoltare i feedback dei clienti per migliorare i nostri servizi e ad essere innovatori e agenti
di cambiamento. La nostra sfida quotidiana € fornire prove tangibili della nostra affidabilita.
Consideriamo la tutela delle informazioni come bene primario per la sicurezza ed affidabilita
della nostra attivita e siamo impegnati ad assicurare, mediante opportuni controlli, il rispetto
dell’integrita dei dati gestiti durante la loro gestione, la loro disponibilita ed un adeguato
livello di riservatezza.
Ilmanagement, per conseguire gli obiettivi dichiarati, ha deciso di implementare un sistema
di gestione integrato:
e [SO 9001:2015, allo scopo di migliorare le proprie attivita e il livello di assistenza ai
propri clienti;
e [SO27001:2022, allo scopo di migliorare la gestione delle informazioni- dati generati
dalle proprie attivita a tutela della nostra azienda e dei nostri clienti;
e [SO 27701:2019, allo scopo di migliorare la gestione dei dati sensibili di
identificazione personale acquisiti durante Uattivita a tutela dellanostra azienda e dei
nostri clienti nel rispetto del GDPR 2016/679.
In continuita con il nostro impegno verso la qualita e la sicurezza delle informazioni,
Uorganizzazione riconosce 'importanza di garantire servizi IT affidabili, controllati e allineati
alle esigenze dei clienti. Per questo, la gestione dei servizi informatici si ispira ai principi
della ISO/IEC 20000-1:2018, assicurando un approccio strutturato alla pianificazione,
erogazione, controllo e miglioramento dei servizi IT, con particolare attenzione alla gestione
degli incidenti, alla continuita del servizio e alla qualita complessiva dell’assistenza fornita.
L’Amministratore Unico pro-tempore di Software Studio S.r.l. & impegnato a perseguire
Uattuazione ed il miglioramento dei sistemi di gestione integrati a tutela dell’organizzazione
stessa e delle proprie parti interessate.
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